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1. 모집단과 표본

모집단
(population)

모수
(parameter)

모수추정 : 
추정량(estimator)

가설검정 : 
검정통계량(test statistic)

모수추정 : 
추정치(estimate)

가설검정 : 
검정통계치(test statistic)

사전적 의미
- 확률변수

사후적 의미
- 실현치

추론(inference)

표본추출

표본추출(sampling)

표본(sample)

2

통계량(stiatistic) 통계치(stiatistic)



2. 여론조사

1993년의 LA시장선거: 여론조사와실제결과의비교

LA Times Poll on LA Mayoral Election, LA Times, May 12, 1993

•among all registered voters: 민주당 Michael Woo 후보가 공화당

Richard Riordan 후보에 6% 포인트 앞서는 것으로 나타남

•among the likely voters: 공화당 Richard Riordan 후보가 민주당 Michael 

Woo 후보에 7% 포인트 앞서는 것으로 나타남

• 1993년 6월 8일의 실제 선거결과: 등록된 유권자의 44%만이 투표. 

공화당 Richard Riordan 후보가 민주당 Michael Woo 후보에 8% 포인트

앞선 승리
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2. 여론조사

→ 실제 루즈벨트 승리

→ 다이제스트사는 랜던 승리 예측

→ 갤럽은 다이제스트사가 랜던 승리 예측할 것으로 예측

→ 갤럽은 루즈벨트 승리 예측

갤럽의 일방적 승리

• 다이제스트사의 잘못된 예측까지도 갤럽이 예측 (지피지기면 백전백승!)

• 다이제스트사의 표본추출방식에는 심각한 문제가 있었다. 4

다이제스트사 vs. 갤럽

1936년 미국 대통령 선거 결과의 예측

루즈벨트의
득표율(%)

실제선거결과 62

다이제스트사의 예측 43

다이제스트사의 예측에 대
한 갤럽의 예측

44

갤럽의 예측 56



3. 표본조사에서의 편의와 그 종류

표본추출편의관련두가지구절

(i) “거리엔 괜찮은 사람들이 많은데 소개를 받으러 나온 자리엔 어디서 이런

사람만 나오는 거야” (유행가 구절)

(ii) “서울이라고 못난이가 없을 리야 없겠지만 대처에서는 못난이들이 거리에

나와 행세를 하지 못하고, 시골에선 아무리 못난이라도 마음 놓고 나와

다니는 때문인지, 못난이는 시골에만 있는 것처럼 흔히 시골에서 잘 눈에

뜨인다.” (이태준 소설 ‘달밤’중)
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3. 표본조사에서의 편의와 그 종류

편의(bias)

표본이 보이는 모집단과의 체계적인 차이를 편의라고 한다.

• 표본추출편의(sample selection bias): 확률적으로 표본이 모집단을 대표하지 못함

• 무응답편의(non-response bias): 응답하지 않는 사람들은 응답하는 사람들과 체계

적으로 다를 수 있음

• 응답편의(response bias): 응답이 속마음과 다름

• 가구편의(household bias): 표본으로 뽑힐 확률은 가구원수가 많은 가구의 구성원

이 가구원수가 적은 가구의 구성원보다 낮음
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3. 표본조사에서의 편의와 그 종류

• 표본에 포함시키고 표본으로부터 제외시키는 데 어떤 체계적인 경향이 개입되어

표본추출편의가 발생함

• 표본추출편의가 있는 경우 표본이 모집단을 대표하지 못함

• 표본추출편의 문제는 표본이 크다고 해서 해결되지 않음

표본추출편의(sample selection bias)

다이제스트사의 표본추출방식
전화번호부나 클럽회원 명단에서 파악한 주소를 이용하여 여론조사

- 당시 전화나 클럽은 부의 상징
- 가난한 사람들은 표본에서 배제
- 가난한 사람에게 인기 있는 루즈벨트에게 불리한 예측치 나옴
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3. 표본조사에서의 편의와 그 종류

표본추출편의(sample selection bias)
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3. 표본조사에서의 편의와 그 종류

응답편의(response bias)

• 사람들의 응답은 설문지의 디자인, 문구, 혹은 질문의 어조나 조사원의 태도

에 의해 영향을 받음

• 후보자의 이름 순서가 선거 결과에 큰 영향을 미치는 것이 대표적 사례임

• 응답 편의를 줄이려면 모든 응답자들이 가급적 같거나 비슷한 조사원과 면

담하도록 하고 그 과정도 정해진 규칙에 따라 진행되도록 해야 한다.
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3. 표본조사에서의 편의와 그 종류

가구편의(household bias)

• 가구별로 가구원 수에 큰 차이가 나고 가구당 한 구성원만 조사한다고 했을

때 표본으로 뽑힐 확률은 가구원 수가 많은 가구의 구성원이 가구원 수가

적은 가구의 구성원 보다 낮게 된다.

• 이에 대한 해결책으로는, (i) 표본으로 뽑힌 가구의 구성원 전원을 조사하는

방법, (ii) 가구원수에 비례하는 확률로 표본가구를 선정하는 방법 등이 있다

.
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3. 표본조사에서의 편의와 그 종류

생존편의(survivorship bias)

• When estimating an overall rate of return from stock investment for the 

past 20 years:

• If you took a random sample of 100 stocks currently trading, this would

be incorrect and overstate returns due to "survivorship bias".

• You would better sample 100 random stocks that were trading 20 years 

ago, as some might go bankrupt or merge under adverse circumstances.

• Ryu & Yoon (2013), “Relative performance of chaebol vs. non-chaebol in 

Korea over the past three decades: a value path approach” : 재벌성과를

측정하는데 있어 생존편의를 고려하기 위해 value path approach 이용
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4. 표본추출방법

할당추출과 단순무작위추출

할당추출
(quota sampling)

단순무작위추출
(simple random 
sampling)

모집단의 구성비에 따라 다양한
특성의 사람들을 뽑도록 미리
관측치수를 할당하여 표본추출

무작위 비복원 추출
-모집단에서 임의로 표본을 추출
-한번 뽑은 것은 복원하지 않음
-단순무작위표본
(simple random sample)

할당에 쓰인 조건 외의
나머지 특성에 관한 한
조사원의 자의가 개입되어
표본의 신뢰성이 떨어짐

실제로 표본을 추출할 때
모집단 전체로부터
단순무작위추출하기는
매우 어려움
- 다단계군집추출이용
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4. 표본추출방법

다단계군집추출(multistage cluster sampling)

갤럽의 표본추출방식

• 거주지를 바탕으로 해서

관측치수를 할당한다.

• 각 단계마다 확률적 방법을

써서 표본을 추출한다.
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4. 표본추출방법

단계마다 확률적 방법에 의한 표본추출

확률적 표본추출 방법의 특징

• 표본추출절차가 명확하고 이는 확률에 바탕을 둔다.

• 확률적 방법은 모집단을 이루는 개개의 구성원이 표본으로 선택될 확률을 계산

할 수 있게 해준다.

• 조사원 스스로 누구와 면담할 지 결정할 수 없다.

• 제 3자에 의한 반복연구가 가능해지므로 연구결과의 통계적 유의성을 판단할 근

거가 마련된다.
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4. 표본추출방법

야 바람직하다.

즉, 매 단계마다 최종 추출단위의 크기에 비례하여 추출확률을 조정해야 한다.

다단계군집추출에서 추출확률의 결정문제

표본추출 시 모집단에 속한 개개인이 표본으로 뽑힐 확률을 같게 만들어 주어

서울 부산

서울,부산에서 3 개의 구획을 뽑는
경우 하나의 구획이 뽑힐 확률은

= 3/(20+10) = 1/10 이다.

속한 도시와 관계없이 A구획이 뽑힐
확률=B구획이 뽑힐 확률=1/10 이
성립하려면 1단계에서 도시를 뽑을 때

서울이 뽑힐 확률=2/3 

부산이 뽑힐 확률=1/3

이 충족되어야 한다.
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4. 표본추출방법

• 그 결과 하나의 가구가 표본에 뽑힐 확률은 그 가구가 속한 도시, 구획, 선거구와

관계없이 일정하게 정해진다.

• 추출확률을 가구원수가 아닌 가구수에 비례시키는 선에서 그침으로써 가구편의

(household bias)는 여전히 발생한다.

• 즉, 가구원수가 많은 가구의 구성원이 가구원수가 적은 가구의 구성원에 비해 표

본으로 뽑힐 확률이 낮다.

선거구

다단계군집추출에서 추출확률의 결정문제

매 단계에서 각 추출대상에 속한 가구수에 비례하여 추출확률을 정한다.

5
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5. 갤럽조사

갤럽조사

확률적 방법으로 표본을 추출하여 작은 크기의 표본을 가지고도 상당히 정확하

게 결과를 예측한다.

• 편의를 최소화하려면 표본을 추출하는데 있어 객관적이고 공정한 확률적 방법을

사용해야 한다. 주관과 자의적인 판단은 편의를 가져오는 요인이 된다.

• 하지만 확률적 방법을 이용한다고 해서 모든 편의를 없앨 수 있는 것은 아니다.

• 투표하지 않는 유권자

• 아직 마음을 정하지 못한 유권자

• 응답편의, 무응답편의 등

• 이를 해결하기 위해 갤럽은 여러 다양한 노력을 기울였다.
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5. 갤럽조사

1984년 미국 대통령 선거 시 미국 갤럽이 사용한 설문지
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5. 갤럽조사

2007년 한국 대통령 선거 시 한국갤럽이 사용한 설문지
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5. 갤럽조사

9

투표할 것 같지 않은 유권자를 걸러내기 위한 갤럽의 설문지 문항

• ‘ 어디로 투표하러 가는가?’

• ‘지난번 선거에서 투표했는가?’

투표에 참여하지 않을 것 같은 사람들은 표본에서 제외하거나 그들의 응답에

낮은 가중치를 부여하면, 이는 선거결과를 예측하는데 있어 큰 도움이 된다.

투표하지 않는 유권자

선거결과를 예측할 때, 
투표하지않는 유권자는
모집단과 표본에서
제외하는 편이 좋다.

하지만 실제로는 투표에
참여하지 않을 거면서도
조사 시에는 투표할 거라고
답하는 경우가 많다.



5. 갤럽조사

아직 마음을 정하지 못한 유권자

아직 마음을 정하지 못한 유권자를 줄이기 위한 갤럽의 설문지 문항:

• ‘만약 오늘 당장 투표하게 된다면 누구를 뽑을 것인가?’

• 투표용지를 건네주어 실제 투표상황을 연출한다.

1984년 미국 대통령 선거 시 갤럽이 사용한 투표용지

민주당 공화당

먼데일
페라로

10
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5. 갤럽조사

자료의 점검과 가중치 부여

교육수준과 관련하여 아래와 같이 표본이 모집단에 비해 ‘고졸 이상’ 학력자의

비율이 더 높은 경우

모집단 고졸미만(25%) 고졸이상(75%) 

표본 고졸미만(20%) 고졸이상(80%)

• 모집단에서의 구성비보다 표본에서의 구성비가 더 큰 집단의 응답자에게는 이를

상쇄하기 위해 더 작은 가중치 부여. 위의 예에서 ‘고졸미만’ 학력자에게 1의 가

중치 준다면 ‘고졸 이상’ 학력자에게는 (75/80)/(25/20)=3/4의 가중치 부여

• 가중치 조정 후 표본에서의 구성비=20:60=25:75=모집단 구성비
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5. 갤럽조사

자료의 점검과 가중치 부여

가중치 부여

• 확률적 방법으로 뽑은 표본에 대해 사후적으로 ‘표본의 구성비=모집단의 구성비’ 

가 되도록 집단별로 서로 다른 가중치 부여

할당추출

• 표본이 모집단의 구성비 반영하도록 사전적으로 집단 별 표본크기를 할당
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5. 갤럽조사

몇 개의 같은 질문을 반복하여 응답자가 일관성 있게 답하는지 살펴본다.

• 일관성 없는 답이 나오면 그러한 응답자는 가중치를 낮게 주거나, 재조사를 실시

한다.

미국 갤럽

인종 및
종교

한국 갤럽

교육수준, 정당지지성향, 
나이, 성별, 직업 등 할아버지의

고향

정치성향 파악하기 위한 질문 항목

정치성향에 영향을 미칠만한 기타 항목들도 설문에 들어간다.
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6. 전화조사

전화조사

• 컴퓨터를 이용하여 전화번호를 단순 무작위 추출한다. 분석목적에 따라 전

화번호를 지역별로 추출할 수도 있고 전국을 대상으로 추출할 수도 있다.

• 전화가 없는 사람이 전화가 있는 사람과 체계적으로 다르면 전화조사는 표

본추출편의에 직면한다.

• 요즘은 집 전화와 휴대 전화를 어떻게 구분하여 처리할 것인가의 문제도 고

려해야 한다.

1



6. 전화조사

전화조사

• 전화에 응답하지 않는 것도 편의를 가져올 수 있다. 일단 표본으로 추출된

전화번호에 대해서는 응답율을 높이기 위해 (i) 저녁, 주말에 조사한다든가, 

(ii) 전화를 받지 않는 경우 받을 때까지 반복적으로 전화한다.

• 전화조사는 면담조사에 비해 응답률이 높고, 비용이 적게 든다.

• 인터넷 조사는 비용이 저렴하고 조사기간이 짧다는 점에서 큰 장점이 있지

만 응답자가 모집단을 대표하지 못하는 경우가 종종 발생할 수 있다.
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7. 확률오차와 표준오차

추출편의, 무응답편의 등의 편의는 없지만 여전히 확률오차는 존재한다.

• (표본에서의 1의 비율)=(모집단에서의 1의 비율)+확률오차

확률오차

편의(bias)가 없더라도 확률오차 때문에 추정치는 참값과 다르다. 

추정치는 참값으로부터 확률오차만큼 벗어난다.

예) 상자에 든 카드 중 1의 비율 추정

3

• 모집단: 0 과 1 이 적힌 카드가 많이 들어 있는 상자

• 표본: 상자로부터 무작위로 추출한 카드

•



7. 확률오차와 표준오차

표준오차

• 표준오차는확률오차의전형적인크기

• 표본합의표준오차, 표본평균의표준오차, 표본비율의표준오차는표본합, 

표본평균, 표본비율이해당기댓값으로부터어느정도나떨어져있는지

알려줌

• “수식어없는표준오차는없다.” 표본합의표준오차, 표본평균의표준오차,

표본비율의표준오차등구체적인표준오차가있을뿐이다.
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